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PLAN DE ACCION PARA UNA ATENCION SANITARIA
MAS SEGURA: ;HACIA DONDE VAMOS EN
SEGURIDAD DEL PACIENTE?




Sobre el curso

Codigo:72403 Fechas: 08/07/2024 a 08/07/2024

Obijetivos

La 74® Asamblea Mundial de la Salud aprobd en mayo del 2021 el «Plan de accion mundial para la seguridad del paciente 2021-2030» con el fin de
potenciar la seguridad de este como un componente esencial en el disefio, los procedimientos y la evaluacién del desempefio de los sistemas de
salud de todo el mundo.

El despliegue del plan de la OMS busca reforzar la calidad y la seguridad de los sistemas de salud en todo el mundo, abarcando todo el proceso de
atencion a la salud de las personas, reduciendo la probabilidad de causar dario en el curso de la atencion recibida.

La seguridad del paciente en las organizaciones sanitarias se entiende como un conjunto de actividades coordinadas que facilitan una cultura y
unos comportamientos seguros entre los profesionales y que se apoya en unas tecnologias y entornos en los que se aplican procedimientos que
disminuyen los riesgos de forma constante y sostenible, reduciendo dafios evitables y haciendo menos probable el error.

La mayoria de las comunidades auténomas en Esparia han desarrollado sus propias estrategias de seguridad del paciente que en general
comparten elementos comunes, como es generar estructuras para la gobernanza de la seguridad del paciente y la gestién de los riesgos, desarrollar
practicas seguras, gestionar los incidentes, minorar los riesgos y sus consecuencias, desarrollar |la investigacién en seguridad de paciente y buscar
la participacion de los pacientes y los profesionales, generando una cultura no punitiva. Algunas comunidades auténomas ademas apuestan por la
reduccion de practicas innecesarias, por el desarrollo de tecnologia al servicio de la seguridad del paciente y también por la salud digital.

El objetivo de este curso es poner el foco en temas novedosos relacionados con la seguridad del paciente, que van mas alla de la gestion de los
incidentes, los riesgos o las buenas practicas.

Con este curso queremos tener una jornada de reflexion con ponentes de alto prestigio en el tema para ver hacia dénde vamos en los proximos
afios en la seguridad del paciente, buscando dar respuesta a tres preguntas:

1. Lo que hay que hacer
2. Lo que no hay que hacer
3.Y como la tecnologia y sobre todo la inteligencia artificial puede ayudar al humano a mejorar la seguridad del paciente



Programa

LUNES, 8 DE JULIO

10:00h. — PRESENTACION DEL PROGRAMA DE SEGURIDAD DEL PACIENTE POR PARTE DE INSTITUCION PENDIENTE DE CONFIRMAR
(MINISTERIO/COMUNIDAD).

10:30 h. — Lo que hay que hacer: cémo los estandares de seguridad de la Joint Commission hos ayudan a mejorar la seguridad del paciente.

1. La experiencia del Hospital Universitario Materno Infantil Gregorio Mararon: Dra. Rosa Pla Mestre. Servicio de Medicina Preventiva y Gestion
de calidad. Hospital General Universitario Gregorio Marafén
11:30 h. — Lo que no hay que hacer: como las estrategias de adecuacion de la practica clinica nos pueden ayudar a reducir el dafio innecesario.

2. Estrategias para revertir las practicas de bajo valor en Atencion Primaria: Dr. Javier Pacheco Calvente. Médico de familia CS Aguadulce
Norte.
3. Proyecto de implementacion de recomendaciones de no hacer en un Hospital: Dr. David Ortega Martinez. UCI Pediatrica. Hospital Clinico San
Carlos
16:00h. —La tecnologia v la inteligencia artificial al servicio de la seguridad del paciente.

1. Proyectos de |A para la seguridad del paciente. Dra. Maria Luaces Méndez. Directora de la Unidad de Innovacion. Hospital Clinico San
Carlos.
17:00h. Mesa Redonda: ;Quo Vadis en seguridad del paciente?

1. Las estrategias y a las politicas institucionales: Dr. Alberto Pardo Hernandez. Subdireccién general de calidad. Consejeria de Sanidad.

2. ;Segundas y terceras victimas?: Dra. Susana Lorenzo Martinez. Area de Calidad y Gestién de Pacientes. Hospital Universitario Fundacién
Alcorcén.

3. La seguridad del paciente en atencién primaria 45 afos después de Alma Ata: Dr. Javier Pacheco Calvente. CS. Aguadulce Norte.

4. La seguridad del paciente en los proyectos de |+D+i: Dra. Maria Luaces Méndez. Hospital Clinico San Carlos.



Direccion

+* Directora: Ana Isabel Alguacil Pau
« Secretaria: Arantza Alvarez de Arcaya Vicente
+* Coordinador academico UCM: José Ramon Nunez Pena
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